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Cookie-Richtlinie 

 

1 Verwendung von Cookies im Group Retail Portal (GRP) 

Auf der GRP-Webseite setzt die Volkswagen AG als technischer Betreiber Cookies ein. Ein Cookie ist 

ein kleiner Datensatz mit Konfigurationsinformationen, der auf Ihrem Endgerät gespeichert wird und 

Daten wie z.B. persönliche Seiteneinstellungen und Anmeldeinformationen enthält. Dieser Datensatz 

wird von dem Web-Server, mit dem Sie über Ihren Web-Browser eine Verbindung aufgebaut haben, 

erzeugt und an Sie gesendet.  

 

Die meisten Browser sind standardmäßig so eingestellt, dass sie alle Cookies akzeptieren. Sie haben 

allerdings die Möglichkeit, Ihren Browser derart einzustellen, dass Cookies vor ihrer Speicherung 

angezeigt werden, nur bestimmte Cookies akzeptiert oder abgelehnt werden oder Cookies generell 

abgelehnt werden. Wir weisen darauf hin, dass Einstellungsänderungen immer nur den jeweiligen 

Browser betreffen. Nutzen Sie verschiedene Browser oder wechseln Sie das Endgerät, müssen die 

Einstellungen erneut vorgenommen werden. Darüber hinaus können Sie Cookies jederzeit aus Ihrem 

Speichermedium löschen. Informationen zu den Cookie-Einstellungen, deren Änderung und der 

Löschung von Cookies entnehmen Sie bitte der Hilfefunktion Ihres Web-Browsers. 

 

Im Allgemeinen setzen wir Cookies zur Sicherstellung der Funktionalität der GRP-Webseite und derer 

Verfügbarkeit ein. Die Verwendungszwecke der von uns genutzten Cookies können Sie der 

nachstehenden Übersicht entnehmen. Cookies lassen sich grundsätzlich in drei verschiedene 

Kategorien mit verschiedenen Arten unterteilen. Zu den Kategorien der Cookies zählen 

Funktionscookies, Komfortcookies und Trackingcookies. 

 

Im GRP werden ausschließlich sog. Funktionscookies eingesetzt, welche für die Funktionalität der 

Webseite unerlässlich sind. Rechtsgrundlage für die Verwendung dieser Funktionscookies und für die 

Erhebung Ihrer personenbezogenen Daten durch diese ist § 25 Abs. 2 Nr. 2 TTDSG , da die 

Speicherung aufgrund der Registrierungsschranke unbedingt erforderlich ist, um einen vom Endnutzer 

ausdrücklich gewünschten Telemediendienst zur Verfügung zu stellen. Die Erhebung und weitere 

Verarbeitung Ihrer durch die Funktionscookies erhobenen personenbezogenen Daten wird auf Art. 6 

Absatz 1 Buchstabe b DSGVO („Vertragserfüllung“) gestützt. 

 

Die im GRP eigesetzten Funktionscookies untergliedern sich in zwei Arten: Sitzungs-Cookie und 

Permanente Cookie. Die beiden Cookie-Arten unterscheiden sich darin, für welche Dauer die Cookie-

Daten Verwendung finden: 

 

Während Sie auf einer Webseite aktiv sind, wird temporär ein Sitzungs-Cookie im Speicher 

Ihres Computers abgelegt, in dem eine Sitzungskennung gespeichert wird, um z.B. bei jedem 

Seitenwechsel zu verhindern, dass Sie sich erneut anmelden müssen. Sitzungs-Cookies 

werden bei der Abmeldung gelöscht oder verlieren ihre Gültigkeit, sobald ihre Sitzung 

automatisch abgelaufen ist.  
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Ein permanenter Cookie speichert eine Datei über den im Ablaufdatum vorgesehenen Zeitraum 

auf Ihrem Computer. Durch diese Cookies erinnern sich Webseiten bei Ihrem nächsten Besuch 

an Ihre Informationen und Einstellungen. Das führt zu einem schnelleren und bequemeren 

Zugriff, da Sie z.B. nicht erneut ihre Spracheinstellung für unser Portal vornehmen müssen. Mit 

Verstreichen des Ablaufdatums wird der Cookie automatisch gelöscht, wenn Sie die Webseite 

besuchen, die diesen erzeugt hat.  

 

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklärung: 

https://grp.global.volkswagenag.com/web/public/content/display/dpp 

 

 

2 Übersicht der verwendeten Cookies im GRP 

 

Auf dieser Webseite werden die folgenden Cookies verwendet: 

 

Name des Cookies Kategorie Verwendungszweck Speicherdauer Art des 

Cookies 

AMWEBJCT!%2Fisa

m!JSESSIONID 

erforderliche 

Funktionscoo

kies 

Sitzungs-Cookie zur 

Gewährleistung eines 

Single-Sign-On (SAML- 

Provider) 

Bis Ende der 

Sitzung oder bis 

zum Schließen 

des Browsers 

Sitzungs- 

Cookie 

AMWEBJCT!%2Fisa

m!PD-S-SESSION-

ID 

erforderliche 

Funktionscoo

kies 

Sitzungs-Cookie für 

Frontend-Server 

Bis Ende der 

Sitzung oder bis 

zum Schließen 

des Browsers 

Sitzungs- 

Cookie 

AMWEBJCT!%2Fmg

a!JSESSIONID 

erforderliche 

Funktionscoo

kies 

Sitzungs-Cookie zur 

Gewährleistung eines 

Single-Sign-On (OIDC- 

Provider) 

Bis Ende der 

Sitzung oder bis 

zum Schließen 

des Browsers 

Sitzungs- 

Cookie 

AMWEBJCT!%2Fmg

a!PD-S-SESSION-ID 

erforderliche 

Funktionscoo

kies 

Sitzungs-Cookie für 

Frontend-Server des 

OIDC-Providers 

Bis Ende der 

Sitzung oder bis 

zum Schließen 

des Browsers 

Sitzungs- 

Cookie 

IV_JCT erforderliche 

Funktionscoo

kies 

Sitzungs-Cookie für den 

Frontend-Server 

Bis Ende der 

Sitzung oder bis 

zum Schließen 

des Browsers 

Sitzungs- 

Cookie 

PD-S-SESSION-ID erforderliche 

Funktionscoo

kies 

Sitzungs-Cookie für 

primären Frontend-Server  

Bis Ende der 

Sitzung oder bis 

Sitzungs- 

Cookie 
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zum Schließen 

des Browsers 

PD_STATEFUL_<uu

id>  

erforderliche 

Funktionscoo

kies 

Sitzungs-Cookie zum 

Erhalt der 

Datenpersistence 

Bis Ende der 

Sitzung oder bis 

zum Schließen 

des Browsers 

Sitzungs- 

Cookie 

acceptsCookies erforderliche 

Funktionscoo

kies 

Test-Cookie für 

browserseitige Java-

Scripts 

Bis Ende der 

Sitzung oder bis 

zum Schließen 

des Browsers 

Sitzungs- 

Cookie 

JSESSIONID_BPCM 

JSESSIONID_ENDUS

ER 

JSESSIONID 

erforderliche 

Funktionscoo

kies 

Identifikator für Tomcat-

Sitzung im BPCM 

10h + gelöscht 

beim Abmelden 

durch 

/pkmslogout: 

config: 10h 

Sitzungs- 

Cookie 

XSRF-TOKEN erforderliche 

Funktionscoo

kies 

CSRF-Schutz im BPCM Bis Ende der 

Sitzung oder bis 

zum Schließen 

des Browsers 

Für  

jede  

Anfrage 

neu  

gesetzt 
 

AWSALBAuthNonce  erforderliche 

Funktionscoo

kies 

Sitzungs-Cookie 

Authentifizierung für 

Consent Management 

15 Minuten 

 

Sitzungs- 

Cookie  

grp-session-0 erforderliche 

Funktionscoo

kies 

Applikation Sitzungs-

Cookie für Consent 

Management 

 

Bis zum Ende der 

Sitzung (8h), bis 

zum Logout des 

Nutzers oder bis 

alle Dokumente 

während der 

Authentifizierung 

bestätigt wurden  

Sitzungs- 

Cookie 

 

 

Stand: Otctober 2025 


